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Οδηγίες αποστολής και λήψης εγγράφων σε διασυνδεδεμένους Φορείς 
 

Α. Αποστολή εγγράφων μέσω του Κεντρικού Σ.Η.Δ.Ε. 

Η αποστολή εγγράφων (Εξερχόμενα) σε άλλους φορείς που έχουν διασυνδεθεί με 

το Κεντρικό Σύστημα του Υπουργείου (Κ.Σ.Η.Δ.Ε) επιτυγχάνεται από τον χρήστη-

αποστολέα επιλέγοντας αρχικά «Αποστολή» 

(στο δεξί μενού ενεργειών) και κατόπιν στο πεδίο «Αναζητήστε φορέα» επιλέξτε ή 

πληκτρολογήστε το όνομα του επιθυμητού φορέα. Κάθε φορέας που έχει ενταχθεί στο 

Κ.Σ.Η.Δ.Ε. έχει δημιουργήσει τουλάχιστον ένα σημείο υποδοχής εγγράφων. 
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Σε περιπτώσεις αποστολής του ίδιου εγγράφου σε πολλές Υπηρεσίες του ίδιου φορέα (π.χ. 

Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης) θα πρέπει να αναζητήσετε τα αντίστοιχα σημεία 

υποδοχής. 

Στο σημείο αυτό θα πρέπει να πούμε ότι η εφαρμογή δίδει και τη δυνατότητα της Κοινοποίησης 

όπως φαίνεται στην εικόνα. 
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Μετά την αποστολή του εγγράφου, στο κάτω μέρος της καρτέλας «Επισκόπηση 

εγγράφου» εμφανίζεται το πλαίσιο «Δημόσιοι – Οργανισμοί – Διακίνηση μέσω ΚΣΗΔΕ». 

Εκεί φαίνεται ο 20ψηφιος αριθμός ο οποίος αποδίδεται από τον κεντρικό κόμβο και 

βεβαιώνει ότι το έγγραφο έχει φθάσει στο Κ.Σ.Η.Δ.Ε. Όταν το έγγραφο φθάσει στον 

φορέα- παραλήπτη θα εμφανισθεί ο αριθμός Πρωτοκόλλου του παραλήπτη και η 

ημερομηνία παράδοσης. 

Στα πλαίσια της καθημερινής χρήσης, συνίσταται οι αποστολείς εγγράφων να ελέγχουν τον 

20ψηφιο αριθμό που αποδίδεται σε κάθε έγγραφο κατά τη διακίνησή του από τον κεντρικό 

κόμβο καθώς και την κατάσταση διακίνησής του για να βεβαιωθούν ότι το έγγραφο 

παραλήφθηκε από το σύστημα του/των φορέα-αποδέκτη/φορέων-αποδεκτών. 

Β Λήψη εγγράφων μέσω του Κεντρικού Σ.Η.Δ.Ε. 

Στο αριστερό μενού της κεντρικής οθόνης του Σ.Η.Δ.Ε. έχει προστεθεί στην ομάδα 

εγγράφων η επιλογή Έγγραφα από ΚΣΗΔΕ, προς διευκόλυνση των χρηστών-υπαλλήλων, 

προκειμένου να λαμβάνουν τα έγγραφα που έχουν σταλεί από το Κ.Σ.Η.Δ.Ε. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


